
はるまちこども園

実施期間：令和８年２月２５日～令和８年３月１０日
実施形式：オンライン回答　・　記名，匿名選択式
回答数　：７２／９６家庭（７５％）
自由記述欄にていただいたご意見・ご感想：９７件

①　園の理念・目標・方針は保護者の方に知らされていると感じますか。

回答数 割合
はい 64 89%
どちらでもない 7 10%
いいえ 1 1%

②　子ども一人ひとりを理解し、発たつに応じた保育・教育が展開されていると感じますか。

回答数 割合
はい 69 96%
どちらでもない 2 3%
いいえ 1 1%

令和７年度　保護者アンケート結果

Ⅰ　選択式アンケート結果　

たくさんのご回答、本当にありがとうございました。

はい

どちらでもない

いいえ

はい

どちらでもない

いいえ



回答数 割合
はい 18 95%
どちらでもない 0 0%
いいえ 1 5%

回答数 割合
はい 32 89%
どちらでもない 2 6%
いいえ 2 6%

回答数 割合
はい 72 100%
どちらでもない 0 0%
いいえ 0 0%

⑤　子どもたちの興味や関心に沿って環境が工夫され夢中で遊ぶことを大切に考えていると感じ
ますか。

③　離乳食は個々に合わせた進め方・説明・相談がされていると感じますか。（0,1歳児で対象の
方のみ回答）

④　トイレットトレーニングは個々に合わせた進め方・説明・相談がされていると感じますか。
（1-3歳児で対象の方のみ回答）

はい

どちらでもない

いいえ

はい

どちらでもない

いいえ

はい

どちらでもない

いいえ



回答数 割合
はい 68 94%
どちらでもない 4 6%
いいえ 0 0%

回答数 割合
はい 72 100%
どちらでもない 0 0%
いいえ 0 0%

回答数 割合
はい 69 96%
どちらでもない 3 4%
いいえ 0 0%

⑥　子どもたちの「やってみたい」「知りたい」気持ちを高め、チャレンジしてみることや、最
後まであきらめないような援助がされていると感じますか。

⑦ 子どもたちが身近な自然の美しさや不思議を五感で感じる体験ができるような保育・教育が展
開されていると感じますか。

⑧ 職員はお子さんの気持ちを汲み取り、ていねいに関わっていると感じますか。

はい

どちらでもない

いいえ

はい

どちらでもない

いいえ

はい

どちらでもない

いいえ



回答数 割合
はい 72 100%
どちらでもない 0 0%
いいえ 0 0%

回答数 割合
はい 72 100%
どちらでもない 0 0%
いいえ 0 0%

回答数 割合
はい 69 96%
どちらでもない 3 4%
いいえ 0 0%

⑨ お子さんはこども園で楽しく過ごせていると思いますか。

⑩　園内外が清潔で心地よい空間になっていると感じますか。

⑪　個人情報の取り扱いについて、しっかりと守られていると感じますか。

はい

どちらでもない

いいえ

はい

どちらでもない

いいえ

はい

どちらでもない

いいえ



回答数 割合
はい 71 99%
どちらでもない 1 1%
いいえ 0 0%

回答数 割合
はい 71 99%
どちらでもない 0 0%
いいえ 1 1%

回答数 割合
はい 70 97%
どちらでもない 1 1%
いいえ 1 1%

⑬ 火災・地震・不審者等の訓練がしっかりと行われており、臨機応変に対応できると感じます
か。

⑭　園からのおたよりやアプリでのお知らせを通して、日々の子どもの様子を知ることができて
いますか。

⑫　園で起きた事故・怪我に対して誠意を持って対応していると感じますか。

はい

どちらでもない

いいえ

はい

どちらでもない

いいえ

はい

どちらでもない

いいえ



回答数 割合
はい 65 90%
どちらでもない 6 8%
いいえ 1 1%

回答数 割合
はい 67 93%
どちらでもない 5 7%
いいえ 0 0%

回答数 割合
はい 69 96%
どちらでもない 3 4%
いいえ 0 0%

⑮ 困ったことや気になることがあったときに、園に気軽に尋ねたり相談したりすることができる
と感じますか。

⑯ 保護者の方からの相談や意見に対し、職員は誠意をもって対応していると感じますか。

⑰　野菜やお米を育てる経験を通じて、子どもたちの食に対する関心を育んでいると感じます
か。

はい

どちらでもない

いいえ

はい

どちらでもない

いいえ

はい

どちらでもない

いいえ



回答数 割合
はい 66 92%
どちらでもない 6 8%
いいえ 0 0%

回答数 割合
はい 15 88%
どちらでもない 2 12%
いいえ 0 0%

⑱ お子さんは園での給食やおやつの時間を楽しみにしていると感じますか。

⑲ 小学校入学に向けた保育・教育の取り組みや、小学校との交流活動が実施されていると感じま
すか。(5歳児のみ回答）

はい

どちらでもない

いいえ

はい

どちらでもない

いいえ



回答数 割合
はい 1156 95.8%
どちらでもない 43 3.6%
いいえ 8 0.7%

回答数 割合
満足 61 85%
やや満足 10 14%
やや不満 1 1%
不満 0 0%

はるまちこども園に対しての総合満足度を教えてください。

●　全１８質問の総計

満足

やや満足

やや不満

不満

はい

どちらでもない

いいえ



Ⅱ　自由記述欄にていただいたご意見・ご感想および園からの回答

Ⅱ-①　はるまちこども園の、良いと思うことがあれば教えてください。（47件）

1
子ども達の事を第一に考えて保育して下さってるな〜と思います。また、愛情も
とても感じられます。これからも、素敵な園でいて下さい。

2 先生と園児と向き合って安全第一で楽しんで園生活を送ってること

3
家庭と園とでトイトレを進めることができ、思っていたよりも早くパンツに移行
することができました。ありがとうございました。

4

忙しない日々のせいか、我が子の様々な変化になかなか気付けずにいる母です。
ですがはるまちの先生方のおかげで日々の我が子の成長、変化、又は訴えに気付
けています。担任の先生方は勿論のこと、園長先生、他クラスの先生方からも時
折様子を伺え、園全体で子ども達を大切にしている様子が感じられ、有り難く
思っています。

5
担任の先生はもちろん園長先生を始め用務員の先生方皆さんが子ども一人ひとり
の顔や名前を覚えていて話しかけてくださったり相談にのってくれるところがす
ごく良いなと感じています。

6 先生方への信頼がある

7
クラス担任の枠を超えて、園全体でこどもたちを見守ってくださっている。自然
に触れる機会が多く、四季を楽しめるところがとてもありがたいです。

8
トイトレについて、園でしっかり教えていただいて、親はほぼ何もしていませ
ん。家庭で何もせず申し訳なかったです。大変助かりました。

9
楽器に触れたりダンスを教えてもらったり色々な遊具に触れたりできてすごく良
い。

10 園長先生をはじめ先生みなさんが優しく子どもたちを見守っていてくれる所

11
先生方全員が子の名前を呼んでくれ、担任以外の先生も子の様子を教えてくれる
ところ。

12
担任ではない先生でも細かい所まで見て、声をかけてくださる先生がいらっしゃ
います。とても視野が広くてすごいなと感じています。

13
食事や着替えなど基本的な生活をしっかり教えていただいている。また挨拶や他
者を大切にする気持ちや謝ることなどを大切にしていて嬉しいです。



14

運動会など、日々の保育の中で(しっぽ取りやフルーツバスケットなど)順位があっ
たり、勝ち負けをつけてくれるのは今の時代、本当にありがたいです。
大人になるにつれて、いろいろな壁にぶつかると思うので、この年齢から遊びや
行事の中でたくさん悔しい思い、嬉しい気持ちを感じて成長していけるのは本当
に良いと思います。
壁にぶつかってもそれを乗り越える力がこのような経験から身についていく気が
します！

15

天気が良ければ外に出て遊ぶ機会をたくさん設けていただいてると感じていま
す。
アプリを通して園での様子を教えていただけて安心して預けられます。
悩み事があれば真摯に寄り添っていただけてると感じてます。

16

２年間お世話になりました。色々な体験をさせて頂いてのびのびと過ごさせても
らった２年でした。楽しくないなんてことは１度もありませんでした。先生の名
前も担任のお二人だけでなく色々と子供の口から聞いて、色々な先生が関わって
下さっているんだなととてもありがたく感じていました。上の子が感染症になっ
てもうつらなかったことがたびたび。いつも、沢山保育園で歩かせてもらってる
から体力とか免疫力あるんだわ！と勝手に思う事がしばしばありました。

17 園長先生の対応がはっきりしっかりしている

18
育児や困ったことを相談しやすく、誠心誠意ご対応頂いていると感じる部分が多
いです。子どもも園生活を楽しく送っているようなので、安心しています。

19

他園に通うお友達の話を聞いても、はるまちこども園は戸外活動が多く、体力づ
くりにいい影響があるように感じます。多少お天気が崩れがちな日でも、晴れ間
を見て積極的にお散歩や園庭遊びをしてくれるので、子どもが身体を動かすこと
にとても積極的です。また、運動会や発表会などの行事も未満児さんから参加な
ので、親としては園での子どもの成長を見る機会が多く、たくさんの思い出づく
りができているなぁと感じます。

20 明るい雰囲気がとても好きです。
21 先生方が一人一人をよく見ている。変化にすぐ気づいてくださる。

22
散歩や戸外遊びなど、屋外での活動をたくさんしてくださり嬉しいです。また、
室内でも工夫された活動を取り入れてくださっており、素敵だなと思います。

23

子どもの得意を引き出してくれる。そのおかげで自己肯定感があがり自信につな
がっていっているんだと思います。逆に苦手なところにはいつでも親身に相談に
のっていただき、家での過ごし方や声がけする時のアドバイスなど何から何まで
助けていただきました。



24

子供は毎日行くのを楽しみしています。親といる時間より先生やお友達という家
族以外のいる時間が増えて行くのがこれからは普通になっていくのかなと思うと
寂しい気持ちにはなりますが、成長していることは嬉しい事だと思います。先生
たちのおかげで元気に登園できています。ありがとうございます。

25
どの先生方も名前を覚えてくれていて、全員で子どもたちを見ていただいている
のを感じます。いつもありがとうございます。

26
園スナップ写真が購入できるところ、一人一人決まった靴入れがあるところ、施
設が明るくて綺麗

27
先生方がみんなとても優しく温かく安心して預けられています。
気になる事や相談事なども親身に聴いてくださるのでありがたいです。

28

・児童発達支援や保育所等訪問について理解・協力・連携してくださるところ。
・親子ひとりひとりを大切にしてくれていると感じるところ。
・駐車場の利用など保育以外のところも含めて、決まりを作ったり呼びかけをし
てくれるなど日々みんなが利用しやすいように改善してくれているところ。

29
一人ひとりに成長にあわせて寄り添い過ごしてくれる。
笑顔が溢れているところ。

30
子供をよく見てくださっています。悩み事に対して、対処方法を一緒に考えてく
ださるところがとてもありがたく信頼しています。プールや雪遊びの準備に関し
て写真を使って記載してありわかりやすいです。

31
先生方が一人一人の子どもたちに寄り添って接してくださるところ。また、子ど
もたちだけでなく、保護者に対しても同じように寄り添ってくださるところ。

32
先生方みなさん優しく、いつも丁寧にみていただいて感謝です。こどもが毎日楽
しく通えていることが何より親子で嬉しいです。

33

保育園で先生、お友達と遊んだ事をニコニコしながら楽しかった！と話すので楽
しい園での生活を送らせて頂いてる事と、子供の事での相談も親身になってお話
を聞いてくれるので助かります。
凄く素敵なこども園、先生達だと思います。
いつも、ありがとうございます。

34

先生方の雰囲気が穏やかで安心感があります。
個々のできることにレベルを合わせて製作したり活動してくれるのがありがたい
です。
先生方の企画が魅力的でクオリティが高いのでいつもすごいと思っています。

35 その日の様子を担任の先生が教えてくれるところ
36 色々な活動をしていただき子供も楽しんでます



37
園長先生をはじめ、担任の先生や先生方があたたかく、何かあった際には親身に
なって下さり、いつも安心して通わせることができています。ありがとうござい
ます。

38
迎えた時、子供の活躍の出来事を教えていただいたり、親の体調を気にしてくれ
たことが嬉しかったです

39

園長先生の信念や大事にしたいところを職員の方々が共有して理解されていると
感じます。
担任でない先生方も、(過去に担任してくださった先生など)ところどころでこども
に話しかけてくださって、担任以外の先生方にも、色々な先生方全体で支えても
らっている雰囲気があり、保護者としても有難いです。

40

・子ども達が楽しめる活動を先生方がたくさん企画してくださっているところ
が、とても良いと思うと同時に、ありがたいなと思っています。
・良い内容もそうでない内容においても、子ども達を始め、保護者に対しても有
耶無耶にせず、丁寧に対応してくださるところがとても良いと思います。

41 行事が多くて嬉しい。

42
先生方全員が我が子の名前を把握している。
比較的小規模だからだと思うが、安心感がある。

43 綺麗で新しい。先生が優しい。

44

子どもが園で出来たこと・頑張ったこと等に対して、多くの先生方が褒めてくだ
さったり、親に教えてくださったりするので、子ども達ひとりひとりのことをよ
く見守ってくれているのが伝わってきます。時には、良くないことをしてしまっ
たときに、子どもと話し合いながらしっかりと指導もしてくださっていることに
も感謝しています。

45 担任に限らず、園全体で子どもをみてくださっていると感じること。

46
朝の挨拶から担任の先生でもないのにいろんな先生が話しかけてくれる。嬉し
い。

47
先生がみなさん子供達に穏やかに声をかけているところ。保護者への対応もとて
も気を遣ってくださっているなと感じます。

Ⅱ-②はるまちこども園の、もっとこうしてほしいと思うことや、良くないと思うこと
があれば教えてください。（21件）

※Ⅱ-③その他、どんなことでもご自由にご記入くださいのご回答も一部こちらに移動させていただきました。



48

コロナがだんだん緩和されて、
園の親参加の行事も人数を1人→2人までなど、
時間や参加者と待機者がいるなど調整しながら
参加人数を増やせると有り難い。
また、夏祭りなども人数制限なく、
時間がバラけている行事は兄弟も参加できるようになればより参加しやすいと思
います。
<回答>園の行事を楽しみにしてくださり、また家族の皆さんで参加したいと思っ
ていただき大変嬉しいです。
園で行う行事に関しましては、スペースの関係でやはり今後も人数制限が必要に
なってくる行事もあるのかなと思います。園で行う行事の趣旨も大切にしつつ可
能な限り対応できるよう検討していきたいと思います。

49

クラスのドキュメンテーションの配信を増やしてほしいです。(週1回は見たいで
す。少なくても2週間に1回は配信してほしいです。)3歳になってしまうと連絡帳
でのやり取りがなくなってしまうため、園での我が子の様子をもっと知りたいで
す。

<回答>・ドキュメンテーションについて、今年度を振り返ってみたところ、各ク
ラス月に2回以上は配信があり、それに加え行事等のドキュメンテーションの配
信・動画配信を行っているほか、月に1度の写真販売もあります。(職員が写真の
確認を行ってから販売となっています)職員の業務負担を考えると、現状のまま園
からの配信を楽しんでいただければと思います。

・また、お子さんの様子を先生たちからもっと直接話が聞きたいというご意見も
いただきました。園でのお子さんの様子はとても気になるかと思います。可能な
限り直接お伝えしたいのですが、同時に他のお子さんの保育も行っておりますの
でご理解いただければと思います。
個別に園でのお子さんの様子について、お話希望の場合は個人面談、それ以外で
も面談等対応いたします。遠慮なくお声がけください。
また、幼児組さんになると園での体験を記憶して家庭で自分のことばで感情を含
めて話をするという事もとても大切です。ぜひ、ご家庭で家族のコミュニケー
ションタイムとして園でのことをお子さんに聞いてみて下さい。

50 おむつのサブスクがあれば実施していただきたいです。



<回答>園への希望・要望をお伝えいただきありがとうございます。
おむつのサブスクについて、保護者の方がおむつに名前を書いて持参する負担が
減るなどのメリットもあるかと思いますが、サービスの性質上おむつの種類が１
つで保護者の方が選べないという特徴もあるようです。また、当園での業務を考
えると希望者のみ対応というのが難しく、年齢毎に一律に導入するか・しないか
となってしまいます。
現在各ご家庭でご用意いただいているおむつのメーカーが様々であることなどか
ら、来年度の導入予定はございません。
今後ご意見や要望が増えてきたときには、再度検討してみたいと思いますので、
ご意見のある方はお気軽にお声がけください。

51
保育参観以外にもはるまち食堂など、子供もお友達と夕飯が食べれて嬉しそうで
したし、親同士の交流もたのしく続けてほしいと思います。

52
別料金・選択制で、習い事のような外部講師の方の招いたクラス(英語など)がある
と、いいと思います。

53
vivaceさんのみゅーじっくくらぶのような、登園後や登園中にできる習い事・体
験レッスンに興味があるので種類が増えるとありがたいです。
（例えば英語や体操教室のようなもの）
<回答>・園で行っている課外教室（保育時間外に外部講師と保護者の方が直接契
約し、有料で行うもの）は、現在金曜日夕方のピアノ教室のみとなっておりま
す。例えば体操教室やサッカーなどは、日頃の延長保育で遊戯室を使用している
関係で実施が難しいなどの事情もあり、来年度も追加の予定はありません。

正課の教室（保育時間中に外部講師の方をお呼びし、保護者の方からお金をいた
だかずに行うもの）についてはリトミックやダンスなど、様々なことを子どもた
ちが体験できるよう引き続き取り組んでいきたいと思います。

54

公園へ行く際、ジップロックに紐を通して肩掛けカバンのようにしてどんぐりや
葉っぱを拾ってたようですが、木の枝に引っかかったり、お友達が誤って引っ
張ったりして、首が閉まらないか少し不安に感じました。1人1人にカバンを持た
せていただけるのは大変ありがたいことですが、手提げカバンのようにしていた
だけたら安心しました。

課外教室について、茶道やサッカー、スイミング等種類が増えたらいいなと思い
ます。



<回答>・子どもたちと園外に出かけ自然物等を見つけると「ママにプレゼントに
する」「お家に持って帰る」と嬉しい言葉が聞かれます。その子どもたちの気持
ちを考えお散歩バックを作成し持って出かけていました。現在のお散歩バックは
ジップロックに丸紐を通して作りました。中身が見えて、繰り返し使える物にし
たくて、アイラップや牛乳パックなど試行錯誤を重ねたどり着きました。今の物
は子どもたちも大変喜んでいるため今後も使用したいと思っています。園外へ出
かけおにごっこや動き回るような活動をするときには、カバンを置いて活動をし
たり、おみやげの中身によっては保育者が持ってきたりと安全には十分に気を付
けて使用しています。今後もいただいたご意見を全職員で確認しより安全に配慮
しながら園外の活動を楽しみたいと思います。

・手作りおやつについては、市販のお菓子以外はおにぎりも含め手作りおやつと
して提供しています。週に2回～3回は手作りおやつの日となっております。
給食をお願いしている日本フードさんにもご意見として伝えておきます。

55

16時の退園でスムーズに子供の迎えが出来るようになり、駐車場の満車を気にし
なくて良くなり、大変感謝してます。ただ、担任の先生と話す機会がなくなり、
園での日中の様子が分かりません。先生がたにはお手数おかけしますが、個人の
連絡でなくて大丈夫ですので、日中の様子を写真付きで配信して貰えると様子が
分かり、安心ですので、ご検討お願いします。

56
玄関での迎えは継続でしょうか。迎えがクラスの様子を少し分かる時間でした。
玄関だと話の内容によって個人情報守れないと思います。すぐ帰れるメリットは
あるので助かりますが、親として子供がどういう姿がみたいと思いました。



＜回答＞・今年度、15：30～16：00過ぎまでの時間帯に駐車場が混雑する日が
多くありました。また、道路にまで渋滞が出来てしまった日もあり、保護者の皆
様にはご迷惑をおかけしてしまい大変申し訳ありませんでした。
現在、渋滞緩和のためこの時間帯は幼児組は玄関でのお迎えを行っております。
新年度も今のままの体制でお迎えをお願いしたいと思います。ご理解とご協力よ
ろしくお願いします。
・送迎時にお子さんの姿についてのお話ですが、他箇所でもお答えしましたが可
能な限りお伝えしたいと考えていますが、お子さんの詳細については、玄関で
あっても保育室前であっても個人情報を守りながらのお伝えは難しいので改めて
お時間を作っていただき個人面談等行えればと思います。いつでもお声がけくだ
さい。
・園での子どもたちの様子を見たいというご意見についても、可能な限りドキュ
メンテーションの配信等でお伝えしてきたいと思います。お子さんとも園でのこ
とについて会話を楽しんでみて下さい。

57
○毎年暑い日が多いため、仕方がないことだとは理解しているのですが、もう少
し夏ならではの遊びを行えるように工夫して頂けたらありがたいです。
○年間行事(予定)を早く教えて頂けると助かります。
<回答>・年々夏の気温が高くなり園外での活動が出来ず心苦しい思いでおりま
す。新年度は室内でも夏ならではの遊びを取り入れて、暑さに負けず過ごしたい
と思います。ご意見ありがとうございます。

・年間計画についてですが、全ての行事計画が決定してから新年度の4月1日にお
伝えしておりました。今後は可能な限り、決定していることからでもコドモンア
プリにてお知らせできるように進めていきたいと思います。

58
仕方ないと思うし、先生方も工夫してくださっているのがわかるが、園庭の遊具
が少ないのが、残念かなと。
<回答>はるまちこども園の園庭は限られたスペースなため、思い切り体を動かし
て遊ぶとなると、固定遊具を設置することは難しいです。また、園の考えとして
泥遊びや水遊びを盛大に行いたいため今後も固定遊具を増やすことは考えていま
せん。
子どもたちにとって遊びの中でイメージを膨らませ見立てたり、自然物を使って
アイディアを形にしたりと想像力を働かせ感性を育てていきます。固定遊具があ
ることで楽しみも生まれますが「あるものでしか遊べない子」とならないよう、
あえて自然に近い園庭で過ごしていきたいと思っています。



59
保育士さんが忙しそう、大変そう。
朝の登園の時に、他の園児の親御さんと先生との話が長くなると、声がかけづら
く、つくし組の先生が他に居なくてなかなか預けられない時が何度かあった。

<回答>朝のお忙しい時間にお待たせしてしまい申し訳ありませんでした。朝の受
け入れ等は担任だけでなく、どの職員にでも遠慮なくお声掛けください。
当園は、全職員で子どもたちを見守る保育を心がけております。職員が皆、子ど
もたちの名前等を把握できるようにも努めております。また、シフト等により担
任が朝不在なこともあります。今後も子どもたちがどの先生にでも関われたり、
甘えたりできるようにしていきたいと思います。

60

・返却用のファイルなど、鞄に入れて持たせていてもそのままになって返ってく
ることがある。
・排泄や給食など聞いたら答えていただけるが、気になった日があったとしても
特に伝達がなかったり連絡帳にも書かれていなかったりする。遊びのことはよく
教えていただけるので、生活面のこともあるとより嬉しい。
<回答>・お預かりしたファイル等、そのままお返ししてしまい大変申し訳ありま
せんでした。いただいたご意見は、全職員で周知いたしました。今後はこのよう
なことを繰り返さないようにしたいと思います。ありがとうございました。

61
特になし。強いて言えば、駐車場を出た後、T字路の見晴らしが悪く毎日危険を感
じます。
<回答>開園後から同様の意見を頂いており、行政に依頼し、ミラーを設置してい
ただいていましたが、これ以上の対策は現状難しくなっております。また、夏に
なると園庭で薄着や水着等で遊ぶため目隠しを行います。見晴らしが悪く送迎も
心配になるかと思います。十分に確認をしてゆっくりと送迎をお願いいたしま
す。

62
敬語が使えない先生が気になります。
友達ではないですから。

<回答>不快な思いをさせてしまい大変申し訳ありませんでした。皆様から頂いた
このアンケートは全職員で読ませていただきました。改めて、日々の対応をより
丁寧に行っていきたいと思います。貴重なご意見ありがとうございました。

63 特にありません。
64 特にありません。
65 特にありません。
66 特にありません。



67 思ったことはありません！
68 良くないと思うことはありません。



Ⅱ-③　その他、どんなことでもご自由にご記入ください。（29件）

69

転園してきた身ですが、可愛がっていただき、
はるまちで卒園できて感謝の気持ちでいっぱいです。子供達が野菜の好き嫌いや
楽しんで保育園に通っていて、安心して保育園に預けられます。
卒園まで引き続きよろしくお願いします。

70
いつも先生方にはお忙しい中、たくさんの楽しい保育や行事の計画、準備をあり
がとうございます。

71
いつも迎えに行くと話しかけたり一日の子どもの様子を教えてくださり本当にあ
りがとうございます。

72
ある保護者の方が、私の職場などの個人情報を他の保護者に話しているようで、
知らないところで誰にどこまで伝わっているのか分からず、不快に感じました。

73 先生方が親切でとても満足しています。いつもありがとうございます。

74
いつも子どもを温かく見守っていただきありがとうございます。
園での様子を丁寧に伝えてくださるので安心しています。
今後ともよろしくお願いいたします。

75

はるまちこども園には5年間お世話になりましたが、園長先生をはじめ歴代の担任
の先生方、担任以外でも子供たちを見守って下さった先生方には大変感謝してお
ります。

不安いっぱいで入園してきて、たくさんの成長やつまづきを経験してきました。
その度に先生方に支えていただき、見守っていただき、本人も安心して過ごして
いけたと思っています。

親子共々卒園するのは本当に寂しいのですが、はるまちこども園の楽しかった思
い出を忘れずに過ごしていきたいと思います。

本当にありがとうございました！

76
今年初めて子供を預けましたが、先生方のおかげで子供も楽しく過ごしているよ
うで非常にありがたいです。引き続きよろしくお願いいたします。

77
いつも愛情をもって接してくださる先生方に本当に感謝でいっぱいです。
ありがとうございます！

78 いつもありがとうございます！



79

0歳からお世話になり、早くもあと1年で卒園となります。最後の1年どんな成長を
見せてくれるのか、どんな楽しい思い出ができるのか、親としてもとても楽しみ
です。色々と成長についての悩みが多い時期なのですが、先生方にご相談しなが
ら大切に1年過ごしていきたいと思っています。どうぞよろしくお願いいたしま
す。

80
子供が毎日楽しそうに登園していくのをみて、はるまちるこども園に通わせて良
かったと思っています。

81

いつも温かくこどもの気持ちを受け止めてくださり、ありがとうございます。今
年は、気持ちの面で大きく成長したなぁと感じられた一年間でした。泣かずに登
園し、笑顔で過ごしている姿を見ると、私自身も安心して仕事をすることができ
ました。保育生活もあと一年…またよろしくお願いします。

82

息子共々はるまちこども園が大好きです。はるまちこども園で過ごした日々は宝
物です。
卒園まであと僅かで寂しい気持ちでいっぱいですが、残りの時間もよろしくお願
いします。

83
いつも大変お世話になりありがとうございます。来年度も日々の活動報告やイベ
ント参加など楽しみにしていますので、今後とも宜しくお願いいたします。

84

転びやすかったり、話をすぐに理解できない場合があるなど、配慮が必要な場合
がある子どもですが、場面場面で子どもに寄り添ってくださり、苦手なことにも
挑戦したりできることも増え、また本人も可愛がっていただけていることがわか
るようで、楽しくこども園に通うことができています。いつも感謝しています。

85 いつもありがとうございます。来年度もよろしくお願いします。

86

いつも楽しく園に通うことができています。この1年で、できるようになったこと
がたくさんありました。家で少し寂しい思いをさせていても、園では先生方が
あったかく包み込んでくださるので、安心できました。これからもどうぞよろし
くお願いします。

87
朝夕の送迎時に車のエンジンをかけたまま保護者が園に出入りしている車を何台
か見かけます。安全面を考え、エンジンを切ってほしいです。



<回答>貴重なご意見ありがとうございます。
園の駐車場利用について、改めて皆様にお願いします。
〇盗難防止のため、車両のエンジンを止め鍵をかけて園へお入りください。
〇お互い譲り合い速やかにご利用いただき、長時間の駐車はご遠慮下さい。
〇駐車場内では絶対に遊ばないでください。
※祖父母の方など保護者の方以外方が送迎される場合も上記の内容を必ずお伝え
ください。

88

いつもこどもに寄り添った丁寧な保育をしていただきありがとうございます。
おかげで素の姿を出せるようになり、のびのび過ごしているようで感謝しており
ます。
はるまちこども園に通う事ができて親子共々幸せです。
来年度もどうぞよろしくお願いいたします。

89

開園より上の子の0歳から下の子まで、9年間でしょうか。大変、お世話になりま
した。今から思うと初めは親としても全然ダメダメで、仕事中心で責任感のな
かった私たち夫婦を叱咤激励して育ててくださったのも、このはるまちこども園
に携わってこられた何人もの先生方のおかげです。先生方にもそれぞれのご家庭
の事情がありながらも、園児に向き合ってご対応してくださった日々には、ご苦
労があったことと思います。
当初のタオルエプロンを毎日ヒーヒー言いながら洗濯した日々、まだ人数が小規
模の頃に遊戯室で開催された第一回運動会など、全てが懐かしく、いい思い出で
す。本当にありがとうございました。

90

毎日お迎えに行くと、子どもの話しから楽しんで過ごしていることがわかり、嬉
しく思っています。
家で“そんなこともできるようになったんだぁ”と思うことも多々あり、先生方に
は遊びや生活面でも、日頃からたくさんサポートしていただいているなぁと感謝
の気持ちでいっぱいです。
いつも本当にありがとうございます。

91 いつも大変お世話になっています。丁寧に我が子をみて下って感謝しています。

92

16時前後のお迎えが混雑していた状況で先生方が車の誘導をしてくださったり、
子ども達の降園準備の工夫をしてくださって、スムーズにお迎えが出来るように
なり大変感謝しております。おいそがしい日々の中、いつもありがとうございま
す。



93

引越しに伴い不安も多い中、親子共々親身になって対応して頂いて本当にありが
とうございました。子供達がすぐに馴染んで楽しそうに通うのを見てこちらに
入ってよかったと心から実感しました。近くであればずっと通わせていただきた
いくらい下の子の転園は心苦しいのですが…。
残り僅かですがよろしくお願いいたします。

94
いつも子どもを温かく見守ってくださり、先生方には感謝と尊敬の念が絶えませ
ん。本当にありがとうございます。来年度からは兄弟での通園となりますが、ど
うかよろしくお願いします。

95

年1回の災害訓練ですが私は2024年の元旦の地震の時仕事だったので子供の様子
がわかりませんでした。揺れと同時に机の下に隠れていたと家族から聞き日頃の
訓練のおかげと思いました。私の職場に避難してくる人やアピタから逃げる大量
の車を見てあっという間に道路は渋滞になりました。あの光景は恐ろしかったで
す。あれが平日に起こっていたらと思うとみんな職場から迎えに行くことになり
早く迎えに行かなきゃですが行けないんだろうなと思いました。先生達にも家族
がいます。先生達は訓練の時わざわざ外に出て駐車場の誘導してくれますが先生
達こそ自分の身を守ってください。文句を言う人がいるかもしれませんが私は園
の中で子供達のそばにいて親が迎えに来るのを待っていていいと思います。

私達家族は先生達のおかげで本当に幸せな毎日でした。ありがとうございまし
た。
<回答>園での避難訓練がご家庭でも命を守るために行動できていたと伺い大変嬉
しいです。また、職員のこと、職員の家族のことまでも思いご意見いただきあり
がとうございます。

96
親子共々大好きな園でした！！
本当にありがとうございました！！！

97 いつも大変お世話になっております。あと1年よろしくお願いいたします。



Ⅲ　こども園より（アンケートを振り返って）

園長　小林芳美

　この度はお忙しい中、アンケートにご協力いただきましてありがとうございました。
沢山の心温まるお言葉をいただき、大変嬉しく思います。
また、改善、意識の向上が必要だと感じるご意見もいただきました。まずは、全職員で
いただいたアンケートに目を通し、更に自身の保育、日ごろの行動の振り返りを行い新
年度、これまで以上に専門職としての意識を高く持ち日々過ごしていくよう努めたいと
思います。

 前半の「選択式アンケート」では、子どもたちが夢中で遊べる環境、五感を育む経
験、清潔で心地よい環境、そして子どもたちが楽しく過ごせている。これらの項目に
「はい」とお答えいただいた割合がとても高く、はるまちこども園が何より大切にして
いる保育の部分をご理解いいただけていると感じ大変嬉しく思います。
今後も子どもたちと過ごす日々が豊かな毎日となるよう、努力、工夫を行っていきたい
と思います。

　では、保護者の方にとって・・・。と考えた時に、園に気軽に尋ねたり相談できてい
るか、いただいた意見、相談に対し誠意を持って対応しているか等の項目に「どちらで
もない」「いいえ」のお答えがあり気になりました。
保護者の方が辛かった時、苦しかった時、一人で悩んでいたのだろうか。
こんなにも近くにいたのに、「一緒に」ができていなかったのだろうか。

　子育ては楽しいことだけでなく、時に大切な我が子なはずなのに一緒にいることが苦
しく感じることもあります。そんな時こそ「はるまちこども園に相談しよう！」と思っ
てもらえる園でありたいと強く思っています。
　
　子どもたちにとっても、保護者の方にとっても、楽しい時も、辛い時も一緒に居れ
る。居たいと思える関係性を築けるよう、日々の関わりを丁寧に行い、愛溢れる、笑顔
溢れる園作りを行っていきたいと思います。


